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项目需求书





项目名称：心率变异性分析项目设备（情绪手环）




一、项目概述
根据我院业务发展需要及区域精神心理健康服务体系建设的战略规划，需引入先进的数字化智能设备，构建覆盖院内外全场景的心身健康数据采集网络。结合《“健康中国2030”规划纲要》、《关于加强心理健康服务的指导意见》以及关于“调节异常神经活动、实现兴奋/抑制再平衡”的脑功能健康管理核心理论，针对当前脑功能疾病“早期识别难、疗效评价不精准、院外管理弱”的临床痛点，本项目拟采购一批心率变异性分析项目设备（情绪手环），将客观生理指标与主观量表相结合，实现“评估—干预—远程—数据”一体化闭环管理，支撑我院在精神心理、健康管理等领域的临床诊疗与科研能力提升。
该设备基于心率变异性（HRV）理论，通过连续脉搏波分析与AI深度学习算法，量化情绪压力、焦虑抑郁倾向及睡眠质量，并内置风险预警模型，可实时识别急性应激事件及慢性风险状态。其应用将深度融入医校融合学生心理健康工作及老年体检、社区上门服务、校地合作科研等，为临床科研、公共卫生决策及AI模型迭代提供高质量数据资产支撑。
二、项目目标
1.构建数据网络：建立覆盖院内（门诊和住院部）及院外（学校、企业、社区、养老机构）的区域人群精神心理健康电子档案。
2.实现客观评估：通过AI多模态分析，输出HRV核心指标、情绪心境特征、综合心身健康评分及风险预警信息，弥补传统量表主观局限性。
3.赋能全周期管理：在“防筛诊治康管”六大环节中，手环应作为核心数据采集与干预反馈工具，实现疾病预防、早期筛查、辅助诊断、疗效监测、康复随访与长期管理。
4.支撑临床科研：积累真实世界数据，为药物疗效评价、疾病预警模型开发及区域人群常模构建提供科研级原始数据。
5.提升服务能力：赋能医校融合、企业EAP、老年康养等多场景，实现早期筛查、动态监测与危机预警。
三、项目采购内容采购内容与技术要求
采购内容
	采购项目名称
	项目预算
	数量
	质保期

	心率变异性分析项目设备（情绪手环）
	611000元
	计划采购650个
	3年


（1）需根据本批次手环数量配送相匹配的网关、充电器、手提箱等配套设备。
（2）供应商报价应涵盖要求之一切费用，包含但不限于货物及零配件、版权费、运输费、装卸费、搬运费、保险费、材料费、保修费、雇员费、各项税费。
（3）预算价为最高限价，超出预算价的报价均为无效报价。
核心监测原理与技术指标
（1）监测原理：采用高精度光电脉搏波采集技术，基于连续脉搏分析与心率变异性（HRV）理论，结合AI深度学习算法，检测人体精神压力、情绪状态及自主神经功能。系统需内置AI风险预警模型，能够实时分析数据并识别急性应激、焦虑发作、睡眠呼吸暂停等风险。
（2）算法迭代与个性化适配：供应商需提供基于本地采集数据的算法模型持续升级机制。在项目采购完成后，基于我院及合作单位采集积累的本地人群数据，供应商应对算法模型进行再训练和优化升级，确保模型能够适配佛山本地人群的生理特征和情绪表达模式，提升算法在本地人群中的识别准确率和泛化能力。升级内容包括但不限于：情绪识别模型本地化校准、预警阈值本地人群适配、多场景信号区分算法优化等。
（3）信号源有效区分能力：手环算法需具备从多源信号中有效分离和识别情绪相关生理变化的能力。具体而言，算法应能够区分以下不同来源的信号干扰：通过融合加速度传感器数据，采用自适应滤波算法识别并剔除日常活动（行走、跑步、手势变化等）产生的运动伪迹干扰；通过结合加速度和皮肤电导响应分析，区分饮食、饮水等生理活动对自主神经活动的瞬时影响与真实的情绪波动；通过多模态信号融合与特征提取，确保在多种日常活动混杂的场景下，仍能准确识别出由情绪变化引发的HRV特征改变，避免将运动、饮食等干扰误判为情绪波动。
（4）生理指标输出：必须能够精准检测并输出以下核心指标：SDNN、rMSSD、PNN50；压力指数、自主神经平衡性、能量/状态走势、疲劳指数等。
（5）情绪指标输出：内置AI算法模型，可识别并输出至少4种情绪心境特征，并生成可视化心境图。
（6）综合评价指标：自动计算放松度、稳定性、心理弹性、和谐度、焦虑指数、抑郁指数等，形成多维度心身健康画像及个性化建议。
（7）数据采样与存储：内存≥512kB，运行内存≥64kB。
预警模型具体要求
手环系统应内置多层级AI预警模型，需具备实时风险预警、趋势风险预警、自定义预警等功能。
多场景应用功能要求
手环需在以下业务场景中发挥明确作用，并按要求输出数据与报告：
（1）医校融合场景中，手环用于学生群体批量筛查。AI自动输出个体心理档案及班级/年级团体报告。
（2）企业EAP场景中，手环用于职业人群压力监测。系统生成压力报告及个性化放松建议。HR可通过后台查看匿名化统计报告，优化员工关怀计划。
（3）老年/慢病管理场景中，手环应用于老年人体检及慢病随访。生成老年抑郁/焦虑风险评估报告，慢病患者居家佩戴，数据实时回传，医生可远程查看睡眠结构及自主神经功能变化，调整用药方案。
（4）临床诊疗辅助场景中，手环用于心理咨询过程监测。实时监测心率及HRV变化，生成情绪波动曲线，辅助咨询师调整干预策略；咨询后生成咨询过程报告，纳入病历。药物治疗随访中，生成HRV趋势图，评估药物疗效。
（5）社区与居家康复场景中，手环用于出院患者随访。数据同步至互联网医院平台，系统自动生成康复进度报告，异常时提醒社区医生上门访视。
须与顺德区一体化信息平台适配要求
手环硬件系统必须无缝适配顺德区一体化信息平台，实现数据的实时上传、互联互通与资产化沉淀。采集的数据需按照医院及平台要求生成标准化可视化报告（包括个体报告、团体报告、趋势分析报告等），并支持在平台内进行数据查阅、下载及导出。平台应具备以下功能：
实时同步手环监测数据，包括HRV指标、情绪指数、预警信息等；自动生成个体/团体可视化报告，支持按时间、人群、场景筛选；支持医生、科研人员通过平台权限查阅和下载脱敏后的原始数据及分析结果；确保数据安全，符合国家医疗健康数据规范。
数据科研应用及原始数据导出说明
为支撑临床科研及区域人群模型构建，手环系统必须开放原始数据导出功能。所谓"原始数据"，是指传感器直接采集的未经算法处理的底层数据。
原始数据导出要求：
支持以CSV、Excel、JSON等通用格式导出，支持科研人员通过平台接口或直接下载方式获取脱敏后的原始数据集，用于算法验证、常模构建、AI模型训练等科研工作。供应商需配合医院及合作高校进行数据清洗、标注及建模工作，提供必要的技术支持，确保数据的科研价值得以充分发挥。
售后服务要求
（1）质保期：手环及配套设备自最终验收合格之日起提供3年原厂质保，质保期内因质量问题免费维修或更换。
（2）响应时间：维护保养响应≤2小时（电话/网络），现场服务需24小时内到达。
[bookmark: _GoBack]（3）系统升级：质保期内免费提供系统软件及固件迭代升级，确保与顺德区一体化信息平台兼容。同时，基于本地采集数据的算法模型升级服务应在质保期内免费提供不少于2次重大版本升级。
（4）培训支持：提供全面的现场操作培训及定期应用指导，确保多场景人员熟练使用。
四、配送要求：
自合同签订之日起15日内，供应商须将货物送达至采购人指定地点，并承担货物交付给采购人之前的一切费用及风险。
五、费用结算：
1.收款方、出具发票方、合同签订方均必须与供应商名称一致。
2.签订合同后，供应商在设备最终验收合格之日起10个工作日内，向采购人开具全额合规发票，采购人收到发票及完整的付款申请材料（包括但不限于合同、验收报告）后，在30个工作日内向供应商支付合同款。
3.因采购人使用的为财政资金，采购人在前款规定的付款时间为向上级主管部门提出办理财政支付申请手续的时间（不含政府财政支付部门审核的时间），在规定时间内提出支付申请手续后即视为采购人已经按期支付。
六、验收标准：
1验收内容：采购人将对照采购合同、采购文件及响应文件，对货物的品牌型号、数量、技术参数、配套配件及随机资料（用户手册、保修卡、出厂合格证）等进行核对与确认。
2.交付标准：
（1）货物须全新产品，整机无污染、无侵权行为、表面无划损、无任何缺陷隐患。
（2）产品包装应有良好的防湿、防锈、防潮、防雨、防腐、防碰撞措施。凡由于包装不良造成的损失和由此产生的费用均由供应商承担。
（3）所有随设备的附件必须齐全。供应商应将关键主机设备的用户手册、保修手册、有关单证资料及配备件、随机工具等交付给甲方，使用操作及安全须知等重要资料应附有中文说明。
3.因货物质量问题发生争议时，双方应友好协商解决。协商不成的，双方同意共同委托采购人所在地的权威检测机构进行鉴定。鉴定费用由供应商垫付，鉴定结论作为确定货物质量的最终依据。货物符合合同约定的，鉴定费由采购人承担；货物不符合合同约定的，鉴定费由供应商承担。
4.不合格处理：若验收结果与合同约定内容不一致，验收不合格的，采购人应书面通知乙方，责令其限期采取措施进行整改。整改结束后，采购人重新组织验收。验收仍不合格的，采购人有权停止支付采购资金，并按照合同约定追究供应商违约责任。
七、知识产权与数据资产归属
1.设备内置软件的知识产权归供应商所有，但医院拥有基于本设备采集的所有数据的所有权。
2.供应商需配合医院及合作高校的科研需求，提供标准化原始数据接口及数据字典，支持数据清洗、标注与建模。
3.基于医院采集数据优化升级后的算法模型，其知识产权由甲乙双方共同所有。任何一方如需对该共同所有的模型进行商业化利用，应经另一方书面同意，所得收益按双方另行协商确定的比例进行分配。医院有权在不需征得供应商同意且无需支付费用的情况下，将该优化模型用于任何非商业目的，包括但不限于临床诊疗、科研、教学及公共卫生服务。未经医院书面授权，供应商不得将数据用于任何商业目的。
八、其他
出现下列情形之一的，本项目合同终止：
本项目顺利完成，质保期满且双方权利义务履行完毕。
在本合同服务期内，因不可抗力（如自然灾害、战争、国家政策重大调整等）导致本合同无法继续履行的，双方互不承担违约责任，但应友好协商后续处理事宜。
经双方协商一致解除本项目合同的，应按法律程序清理相关债权债务。
合同履行期间，如因适用法律、行政法规的变更导致合同部分条款无效的，不受影响的部分应继续履行，双方可签订补充协议予以完善。
其他未尽事项，由双方根据《中华人民共和国民法典》及相关法律法规，另行商谈确定，并签订补充协议。
九、违约责任
1.任何一方违反本合同约定，应向守约方支付合同总金额20%的违约金。该违约金不足以弥补守约方实际损失的，守约方仍有权就超出部分向违约方追偿。
    2.本合同所称损失包括但不限于直接经济损失、为实现债权而支出的合理费用（如律师费、诉讼费、保全费、鉴定费等）。
十、争议解决方式
任何因履行本项目引起的纠纷，双方应友好协商解决，无法协商的，应依法向采购人所在地人民法院提起诉讼。
十一、评分标准
	评审部分
	项目评分内容
	分值

	商务部分
	如公司履约能力、同类项目业绩等
	25

	技术部分和服务方案
	如服务方案、数据抓取分析与同步、售后服务、增值服务等
	45

	价格部分
	业务报价
	30

	合计
	100
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